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Bakgrund
Detta program är framtaget med särskilt fokus på driftfrågor, inte minst inom 

den kommunala sektorn, och kompletteras av andra program. 

Exempelvis är FIAs program för Effektivt anläggningsbyggande, Utökad 

Samverkan och Effektiva konsultuppdrag tillämpligt.

Beläggningsverksamhet behandlas inte specifikt i detta program utan i 

programmet Effektiv asfaltbeläggningsverksamhet.

Genom konkurrensutsättning har kostnaderna för olika verksamheter kunnat 

reduceras utan att kvaliteten gått förlorad. I vissa fall har kvaliteten ökat. 

Effektiviseringar i driftverksamheten har också skett genom samordning av 

all kommunalteknik mellan och inom kommuner.



Definitionerna av begreppet drift och underhåll 
skiftar mellan olika områden

Väg/Banhållning

Drift Underhåll

Trafikledning/

trafikinformation

Reglering av 

anläggningar

ex. 

broöppning, 

färjedrift

Tillförsel av 

data, 

kommunikation

Avhjälpande 

underhåll

Förebyggande 

underhåll

Reinvesteringar/ 

rekonstruktion

Skötsel ?



Åtgärdsprogram
A. Skapa goda relationer med användarna och det omgivande samhället

Rekommenderade åtgärder:

üEtablera fora mellan olika anläggningsägare för samordning och återföring 

av òkunderfarenheterò.

üUtveckla kunskap om och synliggör sambanden mellan åtgärder och nyttor.

üUtveckla formerna för och genomför dialoger med trafikanter, medtrafikanter, 

järnvägsföretag, närboende, näringsidkare och samhället i övrigt om drift och  

underhåll för att bibehålla och utveckla funktionaliteten i anläggningarna såvitt 

avser deras tillgänglighet, framkomlighet, säkerhet, komfort och miljöpåverkan.



Åtgärdsprogram
B. Skapa goda relationer mellan beställare och utförare för att stärka

kundnyttan

üUtveckla förfrågningsunderlagen för upphandling och kontraktering av drift- och underhållstjänster  

beträffande beskrivning av tjänstens innehåll/omfattning, fördelning av ansvar och ersättningsgrunder, bl.a. 

för att stimulera till innovationer i verksamheten.

üStandardisera och skapa gemensamma beskrivningar av tjänstens innehåll/omfattning/ funktion för att 

förenkla för och stimulera fler att delta i konkurrensen om uppdragen. 

Utveckla en Funktions-AMA för driftverksamhet.

üUtveckla samverkansmodellen för att klara det totala spektrat av händelser, eftersom förutsättningar skiftar 

från tid till annan och ofta snabbt.

üUtveckla gemensamma regler för avtal om kontraktering av drifttjänster inom anläggningsbranschen 

motsvarande AB och ABT för entreprenader. Ett sådant uppdrag ges lämpligen Byggandets kontraktskommitté.

üUtveckla formerna för och incitamenten till att få goda arbetsmiljöer för alla medarbetare.

üUtveckla formerna för och intensifiera arbetet med uppföljning och återföring av erfarenheter i syfte att öka 

kundnyttan.



Tack för uppmärksamheten!
Frågor?





Björn Östlund, Trafikverket 

Effektiv drift och underhåll i Trafikverket 



Verksamhetsområdet Trafik har ansvar för att de befintliga 
väg- och järnvägssystemen fungerar och används på ett 

effektivt sätt. Här ligger ansvaret för drift- och underhåll och 
för trafikledning. 

Verksamhetsområdet handlar upp drift- och 
underhållstjänster.



Verksamhetsstyrning Personal

Utveckling Information

Väg Huvudplanering UpphandlingTeknikJärnväg

Trafik

Fastighet

Trafik



Trafik

ÅVerksamhet omfattande ca 15 mdr per år

ÅUpphandlingar ca 10 mdr per år

ÅCa 2600 medarbetare i hela landet

ÅDriftsenheter för väg respektive järnväg i sex 
regioner



Varför bildas Trafikverket?

ÅEtt trafikslagsövergripande synsätt

ÅEtt tydligare kundperspektiv

ÅStärkt regional förankring

ÅStödja innovation och produktivitetsförbättring i 
anläggningsbranschen



Effektivare drift och underhåll

ÅSynliggöra nyttan av drift och underhåll

ÅDrivkrafter som leder till en attraktivare 
marknad

ÅArbetssätt som driver effektivitet, utveckling 
och förbättrade metoder

ÅErfarenhetsåterföring och återkoppling 



Utmaningar

ÅTrafikökningar och ökade kvalitetskrav

ÅInfrastrukturen på väg och järnväg har ett 
tidvis högt kapacitetsutnyttjande

ÅMiljöpåverkan måste minska, säkerheten öka

ÅUtnyttja organisationen för att nå synergier 
och standardisering 

ÅTrafikinformation för större kundnöjdhet





Tommy Karlqvist, Köpings kommun

Kommunala förutsättningar och möjligheter



Kommunala förutsättningar och 

möjligheter

Tommy Karlqvist, 

Köpings kommun



A. Skapa goda relationer med användarna och det omgivande samhället

Hur gör kommunerna för att?

B. Skapa goda relationer mellan beställare och utförare för att stärka

kundnyttan

üEtablera fora mellan olika anläggningsägare för samordning och återföring 

av òkunderfarenheterò.

üUtveckla kunskap om och synliggör sambanden mellan åtgärder och nyttor.

üUtveckla formerna för och genomför dialoger med trafikanter, medtrafikanter, 

järnvägsföretag, närboende, näringsidkare och samhället i övrigt om drift och  

underhåll för att bibehålla och utveckla funktionaliteten i anläggningarna såvitt 

avser deras tillgänglighet, framkomlighet, säkerhet, komfort och miljöpåverkan.

üUtveckla förfrågningsunderlagen för upphandling och kontraktering av drift- och underhållstjänster  

beträffande beskrivning av tjänstens innehåll/omfattning, fördelning av ansvar och ersättningsgrunder, bl.a. 

för att stimulera till innovationer i verksamheten.
üStandardisera och skapa gemensamma beskrivningar av tjänstens innehåll/omfattning/ funktion för att 

förenkla för och stimulera fler att delta i konkurrensen om uppdragen. 

Utveckla en Funktions-AMA fºr driftverksamhetéééééééééééééééé..

éééééééé



Kommunernas väghållning 2007

Å176 deltagande kommuner

ÅTotala kostnaden cirka 5,8 miljarder kronor 
(exkl. enskilda vägar)

ÅKommunala gator 41 000 km

ÅEnskilda vägar på landsbygd 15 000 km

ÅGångbanor och trottoarer 35 000 km



WebOr

www.webor.se



D o U kostnader

För kommuner

Totalt 

5 270 mkr

Gatubelysning

 1 450 mkr; 28%

Dagvatten-

avledning 125 mkr; 

2%

Broar 280 mkr; 5%

Trafiksignaler

 115 mkr; 2%

Beläggnings-

underhåll

 1 150 mkr; 22%

Vinterväg-

hållning

 1 320 mkr; 25%

Trafikanordningar

 220 mkr; 4%
Grönaytor

 140 mkr; 3%

Barmarks-

renhållning

 470 mkr; 9%






